
 
 

ङڒ झߤߕࠀ ࠻ݟఇం ࡽటߧ ) ݭ݃ࠫ   CIFL) 
అతङ ంత ࠭ఖङ   ࡱޔషర ࠾ࡍమ ࡱబంధనߖ న࠳

 
ڡడߦऴ ߤࡹ द (ఆࣄफ߯ छࣅ / ߤࡹ  య ࡌߖघ ణం߯  / ߤࡹదङ పరझ/ߤࡹ  నࠈ /ߤࡹ ࡽङ झߤࡵ  ऴܼనझ औ ࡛ / ఇతࡱࡌ (దయࣄۯ 
एࡖ߮ నంݟ)… …………………………………………………………………… …………………………………………  ) 
701, 7వ అంతࣆफ, అగࡌछ ओࡖڒ ࡽ ऱߦ  ,టవ࡛ ࡔ ڡदࣄवݟ ,ం. 23ߜ  द ࣊ంట࡛, ܑࡌంऴద  ߮ ऱߙ ,࣒ङ సद࡛܊ࡍ ࡹऱࡰݰ  न ఆ߹ߖ ࣒ కڵ 
ఉనऒ ङڒ ࠾ࡍమ (ࡱऴగࣖతߤࡹ)  झߤߕࠀ ࠻ݟఇం ࡽటߧ మధङ (CIFL) ݭ݃ࠫ   అతङ ంత ࠭ఖङ  ࡱబంధనߖ న࠳
మ࠾ࡍ షరࡱޔ అంڶకࡍంచబݞन ऒߕఉ ڴధం ంړऴ ,008 110 – .࠼  :࠼
 

 .................................ࡐ :తफం࠴ ߤࡹ .1
2. కసदమ࡛ సహڒరం / ࠪࡍणࡐ :ߤ................................. 
3. వݠन రకం (߸ڙझ झڙ߸ ࠬ࣊ / ݭ ऱࠂ  / ݭ ܽంۃ): 
4. ఇߕझ ࡵघ ం రߜ :ࡱڒలࡎ / वࣄࠪޚకం / అర म సంవతझ రం / ࡵࠋऱ 
లవङڒ ߤࡹ .5 వߜ :߅లࡹ܌ࡗ/ࡱऱ  
కएࡅ ߤࡹ .6  ఉभశङ ం (ߤࡹ మంۯ ࡏ܍యబݟన ఉभࢡङ ऒߖ एࡖ߮  నంݟ) 
 ࡱणࡎఇతర ۸ ࠾ࡍమ ࠭ࣆࡏ .7

 
A – ࡎ۸ & ࡱ࠭ࣆࡏणࡱ : - ఇకए డ ऴపޙङ కంࡖ߮ ڴए నబݟన ࠫనࣔ అߖऒ फޑ࠴  ऒߘప ۯफంࡍGST / వ ࡱ  ࡱ
ࠫనࣔ࠼ంచబడ࠼ޑ. 
 

 .ࡽయࡍࣅ

నం. 
 షయం

 / ࡏ߮ ࠭ࣆࡏ
 నݟంచబ߅

 णࡎ۸

ఎߩओ  ݡ
 ऱంۧۮ

ऴ߹ڙछ झߗ  వࡍफంࡎ۸ ۯणࡱ 

1 అߖऒ  ఉతओ  ڕफలޔ
ऴࣄ࣊ߦం࠭ࣆࡏ ۃ 

ऴࣄ࣊ߦంۃ 
 ࠭ࣆࡏ

దరࣆڣफ వదभ 
మࡶ/࠾ࡍ 
పం߯ނߧ 

ఒకࡍࣃ 

 ڕవర 3.00% ࡹతफం࠴ ߤࡹ
 నࣄ࢘ࣄޓ ࠭ࣆࡏ ߤڵ)
తࡌछ త పంߘ ނߧంݟ 
ࡍవ ,ంޔݡయబ࢘ࣄޓ फంۯ 
۲ట మ࠾ࡍ ఉతओ  फޒ
 .(రంڒబంధనల ऴపߖ

2 చటदబదम࠳న ۸ࡎणࡱ 
CERSAI (అసࡱ 
 ࠾ࡍమ ࡱఖ
సవరణ ڝసం) 

పంނߧ 
సమయంࡹ 

ఒకࡍࣃ 

 సంڝ లހࡏ ڕలࣾల వర 5.ࡐ
 .(ڕసవరణ / ۃంࠀ) -/50.ࡐ -

एڕలࣾల కం݄ ఎ 5.ࡐ వ 
 -/100 .ࡐ - సంڝ లހࡏ
 .(ڕసవరణ / ۃంࠀ)

ࡎ۸ ࡽనߨ 3 णࡱ 
ఆలసङ  ߩऱంۮ 
 ࡱणࡎ۸

జమ߯ ߜలࡎ 
తफం߯ సంవతझ࠴ నࡍࠬ  ړߖࡌ
36.00%. 

4 
छࣄ ࡔ  తం܋) ࡱणࡎ۸ ۶
మ࠾ࡍ SENP ڝసం) 

ओࡍࠪ ओࡍࠪ ంఈ ࠭ࣆࡏ ݟ  -/5000 .ࡐ ߯ݟ

5 

అۀరవ ۸ࡎणࡱ / NACH / 
ECS ఆశం ࡅకए  
రసएޒ రణߘ తڥߖ 
 ݟయంۯ

ఇతర రࡱࣅ 
 ݦంࠪ / ڡۮ
అۀరవం߯ 

సంఖङ ߯ 
ఆ߄రపݟ 
ఉంܿం. 
అۀరవం. 

ऴపڡۮ ޒ అవࠪనం / ECS / ఆ݇ 
 ݦNACH ࠪం / ࠉݥ
రసएޒ రణ500 .ࡐ ڕ/- 

ङڕݞ ࠆद ఆ࣒ 6 झం࠱  
(LOD) ఇతర రࡱࣅ ఈం 

కసदమ࡛ 
ऴߦరంࠚంۨన 
అభङ ర बన ڝసం 
ࠪऴత࠲

 ڕవర -/500 .ࡐ ڕदڕంऴܼڒ



 

 

 

द݃࣋  7 घ ం ఆࠆ అڞంܿ 
(SOA) ఇతర రࡱࣅ ఈం 

కసदమ࡛ 
ऴߦరంࠚంۨన 
అభङ ర बన ڝసం 
ࠪऴత࠲

 ڕవర -/500 .ࡐ ڕदڕంऴܼڒ

8 
ङڕݞ  ࡽऴܾవࡍ ం࠱
 కసदమ࡛) ࡱणࡎ۸
అభङ ర बన) 

ఇతర రࡱࣅ ఈం 
కసदమ࡛ 
ऴߦరంࠚంۨన 
అభङ ర बన ڝసం 
ࠪऴత࠲ 

ऴపޒ అభङ ర बన2000 .ࡐ ڕ/-. 

9 
ङڕݞ  ࡽऴܾవࡍ ం࠱
 (ऱస࡛ڝ  ߤࡹ) ࡱणࡎ۸

ఇతర రࡱࣅ 
 ऱజ࡛ڝ  ߤࡹ
ఈం 

అభङ ޒత ऴప࢘ࣄ ߤࡹ ర बన1000 ࡐ ڕ/-. 

10 
PDC ۸ࡎणࡱ (ECS / 
NACH ڕڒంڵࡍޒ ݞ 
 (ݭ࠵ ߩऱంۮ

ఇతర రࡱࣅ ఈం వ۸࡛ ࠹݅-ߤण 1000 ࡐ/-. 

ओࡍࠪ 11  / ECS) ࡱणࡎ۸ ݟ
NACH ߘంݟ PDC) 

ఇతర రࡱࣅ ఈం 
ऴపޒ 
అభङ ర बన߯ 

 -/500 .ࡐ

ࡎभ ۸ర ࡱणࡎभ ۸ర ߤࡹ 12 णࡱ ఈం వ۸࡛ ࠹݅-ߤण 
 -/10000 .ࡐ ڕदڕంऴܼڒ

ڡంऴܼڒ द ࠳) -/5000 .ࡐ ڕऴڝ 
LAP) 

 రంڒల ऴపసफ - ంఈ ࡱणࡎ۸ ࡱणࡎ۸ ࡎకవࡍ / కరణ࣋ 13

14 చటदపర࠳న ۸ࡎणࡎ۸ ࡱणࡱ ఈం - సफల ऴపڒరం 

15 
ఒపओ ߤࡹ ందం ڝ ߨڒసం 
 (ࡰړన) ࡱणࡎ۸

ఇతర రࡱࣅ ఈం అభङ ర बన߯ 250 .ࡐ/- 

16 
ऴࠆࡷ ݟڙ & జనరࡽ 
ఇߙझ झߤࡓ  సంڝ 
అదనߩ ऴࣄ࣊ߦం܌߹ ۃ 

అݟघ  ܌߹ ߤ
పంނߧ 
సమయంࡹ 

వࡍ फ࣋फ 2000 .ࡐ/- వరڕ 

17 
ऴࠆࡷ ݟڙ & జనరࡽ 
ఇߙझ झߤࡓ  సంڝ 
ङڕݞ  ࡱणࡎ۸ ߤం݄ష࠱

అݟघ  ܌߹ ߤ
పంߘ ނߧంݟ 
 ݞయబ࢘ࣄޓ

ఒకࡍࣃ 
 ڝऴ࠳) (ߧక ޜGST) -/2000 .ࡐ
LAP ڝసం ࠪऴత࠲) 

18 RCU ۸ࡎणࡎ۸ ࡱणࡱ 
పంߘ ނߧంݟ 
 ݞయబ࢘ࣄޓ

ఒకࡍࣃ 
 ڝऴ࠳) (ߧక ޜGST) -/600 .ࡐ
LAP ڝసం ࠪऴత࠲) 

19 చటदపర࠳న & ࣃంޒښక 
 ࡱणࡎ۸

 ࡱणࡎ۸
పంߘ ނߧంݟ 
 ݞయబ࢘ࣄޓ

ఒకࡍࣃ 
 ڝऴ࠳) (ߧక ޜGST) -/6000 .ࡐ
LAP ࠪऴత࠲) 

20 
అదనߩ ఆࣄफ ڝసం 
చటदపర࠳న & ࣃంޒښక 
 ࡱणࡎ۸

 ࡍࣃవదभ ఒక ߤషښऱߧఅ ࡱणࡎ۸
 ڝऴ࠳) (ߧక ޜGST) -/3000 .ࡐ
LAP ڝసం ࠪऴత࠲) 

 ఇతర & ࠭ࣆࡏ ߤڵ 21
 ࡱणࡎ۸

 ࠭ࣆࡏ ߤڵ
& ఇతర ۸ࡎणࡱ 

అߧऱښషߤ వదभ ఒక5900 . ࡐ ࡍࣃ/- (GSTޜ కߧ) 

22 
ङݢࢹ ߩऱంۮ ڵࡍޒ  ࡽ
 (ࡰړన) णࡎ۸

ఇతర రࡱࣅ ఈం 
ऴపޒ 
అభङ ర बన߯ 

 -/200 .ࡐ

23 నࡰړ NOC ۸࡛ण ఇతర రࡱࣅ ఈం 
ऴపޒ 
అభङ ర बన߯ 

 -/200 .ࡐ

 ంఈ ࡱࣅఖ ۸࡛ण ఇతర రࡶ ऱజ࡛ڝ  ࡛ࠂ 24
ऴపޒ 
అభङ ర बన߯ 

 -/200 .ࡐ

 
 
 
 
 



 

 

 

 
B – ऴ࠱߮-ߨంڝ  ࡛ࠂ & ऱజ࡛ ۸ࡎणࡱ . 
 

 వరణ ܿࡔ
ఒపओ ంړߖ 
 दࡎߦ

 *ࡱणࡎऱజ࡛ ۸ڝ  ࡛ࠂ
 ం࠱߮ߨऴ ࡽరलߦ

 ࡱणࡎ۸

 ల߇ߖ ంత࣍
छ  ࡌ

 త࢘ࣄ

ङࠈ झߤࡵ  
ऴܼనझ औ ࡛ 

छ  ࡌ
 త࢘ࣄ

छ ల߇ߖ ంత࣍  ࡌ
 త࢘ࣄ

ऱࠂ  ܽంࡔ ۃ పథకం 
ङ)  (సంڝ లߕజࡆఇతర ऴప ݞంڕڒ రంߦ

అߖऒ  వङ ࡎ۸ ࡶ ࡱणࡎ۸ ࡶ ࡱणࡎ۸ ࡱफڕ णࡶ ࡱ 

1 వङ ړ फ 5 %5 ڒ% 
ऴߖߧझ పࡽ o/s25% ࡹ 
కం݄ ఎڕए వ ऴ߭ߨ  ݭ࠼
 తफం߯ 5%࠴

ऱࠂ  ܽంࡔ ۃ పథకం 
ङ)  (సంڝ లߕజࡆర ऴపߦ

వङ వङ /ࡱफڕ  ࡱफڕ
 ࡏߖڒ

5% 5% 
ऴߖߧझ పࡽ o/s25% ࡹ 
కం݄ ఎڕए వ ऴ߭ߨ  ݭ࠼
 తफం߯ 5%࠴

झڙ߸  ࡱڒపథ ܿࡔ ݭ
వङ వङ /ࡱफڕ  ࡱफڕ
 ࡏߖڒ

5% 5% 
ऴߖߧझ పࡽ o/s25% ࡹ 
కం݄ ఎڕए వ ऴ߭ߨ  ݭ࠼
 తफం߯ 5%࠴

झڡ߸-ࠬ࣊* రߖ ړߖڒ రంభߦऴ) ࡹషయం ల ߤࡹ ݭ  प࠼ంచబݟ, ఆ߯ ޕࡱޙ ఉంܿంࡹ܌ࡗ ,( ఉనऒ  ޒबࣄ  లހࡏ 
झڙ߸) ऱࠂ /న࠳ݭ ܽంۃ) ऴపڒరం ڝ  ࡛ࠂऱజ࡛/࡛ߦद ߮࠱ంߖ బంధనࡱ వࡍ फࣃफ  .࠼
న సందరगࣄۯ ऱజ࡛ڝ  ࡛ࠂ ߘ ߤࡹ* ంࡹ (ఒښతర వङ ړ फగత & ߸ڙझ  12 ݟంߘ ޙ ऱజ࡛ڝ  ࡛ࠂ తߦޒऴప ,(ݞږ ࡱڒపథ ܿࡔ ݭ
(పߜऒ ంߜ (ݡలల ࠭ం ऴ߭ߨ झߖߧऴ ߕన ఏࣄۯ ݭ࠼ పޑ࠴ ࡽफ లڕ మంࡖ߮ ࡹࡏ܍ए నऒ  ࡱणࡎ۸ ߩऱంۮ फࣆంద࠭ ڴధం 
ఉంܼ࠼. ఉతफరం, ࠭ߘపܽ 12 (పߜऒ ంߜ (ݡలలࡹ ऴ߭ߨ ऒߖన అݟయబۯ ݭ࠼  ऴߖߧझ పޑ࠴ ࡽफ ల߯ మڝ  ࡛ࠂ ࠾ࡍऱజ࡛ 
 .తफం࠴
 .తफం߯ 4%࠴ ߤࡹ णࡎऱజ࡛ ۸ڝ  ࡛ࠂ ۃంݟంࡵ ࡽట܊ݟ*

 
C – ߤࡹ పంړނߧ షరࡱޔ. 
 

దయࣄۯ ఒڝ ߖښసం ߤࡹ ఒపओ ందం & మంࡶ ࡏ܍ఖߘ ۫డంࡎ۸ ߯ .ݟणߤࡹ ࡱ ఒపओ ందంࡖ߮ ࡹए నऒ  ߘणలࡎ۸ 

భࡎफ ࣃۯफ  .࠼

D - ఓవ࡛ ݢङ झంۧࡍసߘసం అڝ ࡎకవࡍ  న సంऀపफ ߄నం. 
 

एڕఅంతకం݄ ఎ ࡶ ఒకܽ ࡹद లࡽ߷ݟ .1 వ సంఘటనࡱ జڵࡍ ఉం݄, ࡏణత, ࡏణऴగࣖతڕ ऴతߪరछ క ࣆܾߠ 
छ ऴపకܽంచవ۪ऐ ߘणలࡎ۸ ࠾ࡍन మݠతफం వ࠴ ࠾ࡍమ ࡱణం߯ అసࡏ ,ࡌ ऱంచవ۪ऐۮ ణऴగࣖతࡏ ందړ ߖ ,  
ఒపओ ࡶ ందం మࡶ/࠾ࡍ ఏߕ ఇతర ఒపओ ంల పరంࡏ ,ڴణऴగࣖత మࡏ ࠾ࡍణత మధङ  ఉనऒ  పऴࡱޑ, 

అڼ అߖऒ  ఇతర ۸ࡎणࡱ మ࠾ࡍ బࡱ࠼ڒ మ࠾ࡍ బࡱ࠼ڒ అܿవంܽ ݟక ऱࡔషߤ అ బ࠼ڒ అޔం 
మ ࠾ࡍంటۮ ߝऱంచబޔݡం మ࠾ࡍ ఒపओ ందం ࡶ ఏߕ ఇతర ఒపओ ందం/ࡶ ࡱ పऴޑలࡏ ࡹదमంڴ 

ఏߕ ఉనऒ పओ  दࡽ߷ݟ ߕఏ .फంࣆవ ړࡹࡱంۨన భऴదత అమ߅సంబం ڕలހࡏ ఇతర ߕఏ ࠾ࡍణం మࡏ ,ڔܽ

సంఘటన సంభంۨనߩओ ऒߖఅ ڕతణࡏ ,ݡ  ఇతర ۸ࡎणࡱ మ࠾ࡍ వݠन࠴ ܿߦ ޜతफం బ࠼ڒ ఉనऒ  ణࡏ 
ऒߖफޑ࠴ एڕహ ࣋ۯ ࡽڒࡎ   ఉంܿం మࡏ ࠾ࡍణऴగࣖత, సహ-ࡏణऴగࣖత, ࣔࠬࡏ ఎܿవంܽ ࠴రܿ ࡶ 

फޑ࠴ ణࡏ అܿవంܽ ݞంڕࡶ రసనߖ ऒߖ  . .ఉంܿం ࣄऱంచవలۮ ڵࡍޒ ߝంట 

2. ఏࡽ߷ݟ ߕद ఈంࡶ  ఏߕ ఈంࡶ ࣆܾߠ , సమయం ࠭ छࡌన తࣄڵ త ࡓ ࡶంࡽ߷ݟ ݢद ఈంڴ  
ఏరओ एࡖ߮ ߘ ంद ఈࡽ߷ݟ ߝంట ణऴగࣖతࡏ ,ޙ࠼నటऱݟ ం݀ ऴతߪరछ కంࡏ ڴణతࡶ ڕ అంܽ 
సంఘటనࣆܾߠ ڕ ఇछ  .

న సందరग࠼द అࡽ߷ݟ .3 ంࡏ ,ࡹణత ࡽ߷ݟद ࣄۯన ޑ࠴फ లࡍ ߘకవۯ ࡎయడంࡹ అܿవంܽ వङ ړ फ ࡶ వङ  फలڕ
సࣔߖ࠻ऒ छࣅ  కࡍంۯ ఉभశङ ంޜ ఏ వङ ړ फ ࡶ వङ ङక ࡹޒపదम ۯం࠙ ߖందޔ߱ࡍస ߕ࠼అ ޜफలڕ  ښߖ
కएࡅ ణऴగࣖతࡏ .ࡱञࡏఅ ړߖݞయۯ  ఆࣄफ మࡶ/࠾ࡍ పߖ  సबߖऒ  సందࡍज ంచړߖݞ. 

ణ ఒపओࡏ .4 ందం మࡏ ࠾ࡍణऴగࣖత మࡏ ࠾ࡍణత మధङ  అమۯ ࡱయబݟన ఇతర సంబం߅త పऴޑలࡹ 
एࡖ߮ నऒ ऒߖత తన అణࡏ ڴధం   హڕए లߘ అమۯ ࡱయړߖݞ అࡏञࡱ. 

 



 

 

 

తనږ࣊/ڣङ కएࡅ ࡱల అమܾࡍ छࣃ ߖफࣄदన ఆܽ߭ ڣతన ,ݞంڕڒ తంࠫࡍసࣔ ప ޜߖ ,యړదमరణ ऴపऴࡏనߩ   నం߆

ࡍంచడం, ఆ࠼ऴక ࠾ࡍవడం మڝࣆۯ बక ఆࣆफల ࡅకए ङږ࣊  ऒࡍనߩ ࠾ࡍమ ߤషܑ݅ࡍ घࡌ ణం మ࠾ࡍ భऴదޑ ఆసړ फ 
చటदం, 2002 అమࡱ (SARFAESI చటदం) ऴపڒరం. ࡶ ఏߕ ఇతర చటदం ऴపڒరం, సంబం߅త చటदం ړంద ࡔߖ भࢢంۨన 

ఆࢡల ऴపڒరం ࡍߪफڴ అߘసࡍంచబޔݡంࢳڿߜ .యࡽࠋ ఇߤ वࣆद࠱ంझ ڡ࠻  द, ࣇ ࡽࣄ, SARFAESI ڡ࠻ द 

छ లߕధࣃ న࠳ధ చటदపర నࡷద࠴ న చరङ࠳న చటदపరڵసం తڝ ࡎకవࡍ ల࠼ڒన బࡍࠬ ,ࡌ లߘ ऴߦరంࠚంۯ 
࠭ం కసदమ࡛/లړ సࠪۧరం / ࠳ࡍండ࡛ (ࡱ) ࡱࣆܾߠ / ࡱ ఇవछ బడ࠼ޑ. 

 
E - కసदమ࡛ సࡎछ  ࣒
 

ऴࠈం۶ ܽࣄంۃ 
࡛࣠झ  

10:00 ఉదయం ࣃ 6:30 ڕయంऴతం ࣎మరం ࢤऴకరం వరڕ (శߖరం, ఆరం & 
ऴపࠜతछ ऱࡹߕ ల࣊   (ంޔݡయబ࢘ࣄ 

కసदమ࡛ ڒ ࡛ښంܼڡ द 
झࡽ݅ݠ  wecare@capitalindia.com ࣛࡽओ  నం. 022- 45036000 ߤࡷ 

 
F – కసदమరऱ छ ङࡌ߸ ࡌ  :యړऴపऴ ࣋ۯ ࡱఖ ߘ

కంౖ߭ऱం࠻ۯ ࡽࠀ ߖ లڕߘంܿనऒ  కసदమ࡛ ࡱ, ఈ ऴړం ధం࠻ۯ ࡽࠀ ڴ: 

 :1 – ࡽࡵ
ङࡌ߸ ङࡌ߸ ంۨ తమڵࡆఉప ߕߞߖ ࡹܽ ంړ ,ࡱ కసदమ࡛ ߝڕߘల࠻ۯ ࡽࠀ ߘ  ړߗకం߭ ߘల
యవ۪ऐۯ ࡽࠀ  మధङ ऒߕफࣆۯ ߖప ߕయంऴతం న ఏࣃ 6:30 ڕ ఉదయం 10:00 ࡱ ࡽߜ۸  కएࡅ ܌ࡗ ࡏ   
కం߭ߗ మ࠾ࡍ ఫࡍऒ ङࡌ߸ అܿవంܽ ڕ సంబంధం ࡹ ࡱࡌవ फࡍߪ ۃంࢳ  : ڴధం నߧ۫ ందړऴ 

a. కం߭ࡅ ߗకए  అߖऒ  ऴߦంޓయ / ࢡఖ ࡌڒङ ల࠻లࡹ అంࡹܿࠈ ఉనऒ ङࡌ߸  సद࡛܊ࡍ  ङࡌ߸ /   ࡹद݃߭ 

ङࡌ߸  ;ݟయంۯ ࠵న ߘ
b. wecare@capitalindia.com ڕ ఇۯ ࡽ࠼࠱యంݟ   
c. 022- 45036000ۯ ࡽڒ ړయంݟ, కం߭ࡅ ߗకए  అంړత࠳న కసदమ࡛ సࡎछ ओࡽࣛ ࣒  ࡶ ;నంబ࡛ ߤࡷ 
d.  ڷ .ݟవ ߮ࡖए నऒ  :ݟయంऴ ړߗకం߭ ࡹࠪߕࡏۨ 

ङڒ झߤߕࠀ ࠻ݟఇం ࡽటߧ  ݭ݃ࠫ 
बࣃ  ऱࡌࠉ 20- ࠼  అࡌࡗ, 

కݞ द࡛  అߗऒ  ,ݭࡗ ం࣊ࠉ 
వࡍ ऱ, ࠭ంࠑ, 
మࣔࡌवషद -400030  

 :2 - ࡽࡵ
ఒక࢘ళ, ߸ࡌङ ऱࡹߕߖప (ݡఏ) 7 ݟంߘ ޙ నࣄۯ ࡱఖ  ङࡌ߸ ߩ షएࡍప   – ࡽࡵ ڕ కసदమ࡛ ࡶ ޙంచబడక߱ࡍ
సओޒంۨన ऴపఅం ࡹ1 ందన ࡍ ࡶజࡲङ షޜ ߤ కసदమ࡛ సంతృߧफ ۮందక߱ޙ, కసदమ࡛ ߸ࡌङ యవ۪ऐۯ ऴవతరంޓ ߘ . 
grievance@capitalindia.com ࡹ ऴయడం छ ङࡌ߸ ߗకం߭ ࡌ एࢲࡍల ప ర అࡌ߸ . ړࡍڒ߅ङ एࢲࡍల ప ర అࡅ ࡍڒ߅కए  
సంऴపం ߩవࡱࡌ కం߭ࡅ ߗకए  అߖऒ  ऴߦంޓయ మࢡ ࠾ࡍఖ ࡌڒङ ల࠻లࡹ అంࡹܿࠈ ఉߕऒ  . ࠼
 
ఎసए ङࠪ ߤషࡶ ऴܽڡझ : 
 
बࣃ   :1 ࠼
ఒక࢘ళ, ࣊కండࣃ  ࡎब కएࡅ ߗకం߭ ࡹ࠼ ङࡌ߸  एࢲࡍల ప ర అࡍڒ߅ అంంۨన ऴపޒసओ ందన ࡍ ࡶజࡲङ షޜ ߤ 
కసदమ࡛ సంతృߧफ ۮందక߱ࡶ ޙ ఆ ߘ ޙం14 ݟ (పऒ ల వङ܌ࡗ ߖప (ڷࡱ వࡌ߸ ڴࡹ߅ङ షएࡍప   ޙ࠼ంచబడనటऱࡍ
కం߭ߗ ऴߤڶझ छ ఆ߹స࡛ ࡽసݥऴࡍ  ङࡌ߸ ࡌ కएࡅ   రࣅ, కసदమ࡛ ऴߖߧझ పߠ ࡽడࡽ అړࡍڒ߅ అߨओ యవ۪ऐۯ ࡽ . 
 
అంݭࠋझ  మࣅ ߤए కएࡅ 2018 ࠹ ङ߄అ ,(3) 15 ܘऱڒ   యం IV ऴపڒరం కం߭ ߗధ ऴపࢡలࡹ ऴߖߧझ పߠ ࡽడࡽ 
అࡏڒ߅లߖ ߘయࠫంۨం మ࠾ࡍ కం߭ࡅ ߗకए  ࠾ࡍమ ࡹ ࣌ ࠗ ߗకం߭ ޑࠉ܉ లࡏڒ߅అ ࡽడߠ ࡎ वషदࡌ 
ओ࣋ݟ ଊల छ  ..ంޔݡఉంచబ ࡹܿࠈఖల వదभ అంࢡ ࡌ
 
 :2 ࡽࡵ
ङࡲజࡍ ంۨనఅం ړߖ షޜ ߤ సంతృߧफ ۮందక߱ࡌ߸ ࡶ ޙङ ల వङߕߖప (ఒకܽ ࢙ఇర) 21 ݟంߘ ޙ  వڴࡹ߅ 



 

 

 

ङࡌ߸ షएࡍప  జ࡛छࡍ ࡹޒపదम ంړ కసदమ࡛ ,ޙంచబడక߱ࡍ ङࠈ  ంڡ ఇంܽऴݭ݃ڼ అంݭࠋझ  మڕ ߤ అߨओ యవۯ ࡽ ऐ۪  : 
 

1. https://cms.rbi.org.in వదभ RBI ࡅకए  CMS ߱రदࡹ ࡽ 
జ࡛छࡍ ,फࣆంట࡛, 4వ అంత࣊ ۃంࣄ࣊ߦऴ ࠾ࡍమ ࣅకృత రంऴښ .2 ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇంڒ࣊ ,࠻ݟद࡛ -17, ࣊ంऴటࣃ ࡽद , 

చంݠగޒࠥ ړ "160017 - ݾక ߸ࡌङ  (द࣒߱/ఖࡶ) 
ङࡌ߸ ޜలࡌవ फࡍߪ .3 छ ࡽ࠼࠱ఇ ߘల పంపవ۪ऐ ࡌ  ( crpc@rbi.org.in ) 

 
 
ङࡌ߸  :ంۧఅం ߘలࡌవ సߗక ంړ ࡏ
 

ङࡌ߸ .1 झࣆవయ ,ࡏ߮ ࡏ  మ ࠾ࡍంగం; 
2. వङ ړ फగత ఇ-ࡽ࠼࠱ ID, ࡽࠑ࠴ నంబ࡛ (ښ߸ܽߠషߤ లࣅ ߘछ కࡍంచడం తపओ ङ ࠾ࡍమ ,(ࡍసߖ ంߤࡷ ݭ నంబ࡛ 

(అంࡹܿࠈ ఉం݄)ࡌ߸ ޜङ కएࡅ ࡏ ङࡌ߸;ࠪߕࡏۨ ࡽफ ߱సदࡍߪ  కएࡅ న REݟయబۯ ࡱఖ   

ङࡌڒ ࡶ ఖࢡ లయం ߮ࡏ మࠪߕࡏۨ ࠾ࡍ; 
ङࡌ߸ .3 ङࡌ߸ ,సࣔ ޜలࡌవ ࠾ࡍమ ޙ  ,ࡱసफ फࡍߪ ࣋ޓࡍ ڕ కएࡅ ࡏ  ,నంబ࡛ ޑڣ 

࡛ڒ ࠉݥ न ࡶ ऴ࡛ڒ ݟڙ न నంబ࡛ ࡅకए ङࡌ߸ ࡱࡌవ   ; ڕంۨనంత వర߅సంబం ړߖ࠻ష 
ङࡌ߸ .4 एࢲࡍల ప రం ڝసం REړ సమࡍओ ంۨన ऴߖޒߦధङ  ݟంߘ ఉం݄, RE ߕఏ ࠾ࡍమ ࡱࡌవ ࠾ࡍమ ޙ 

छࣅ కࡍంచబݟన ऴపޔङ తफరం; 
ङࡌ߸ .5 కएࡅ న నషदంڵࡍజ ڕࡏ  సछ ࠙వం మ࠾ࡍ ప߅ࡍ; మ࠾ࡍ 
 ܿߦ ޜ ;న ఉపశమనంࡍڝ .6
7. RB-IOS 2021ڒ  ߖࡹऱ10 ܘ ऴపڒరం ߸ࡌङ రछߖ  ࣕంచబడదݟ ߖక ऱࡔషߤ. 

 
గమߖక: ߸ࡌङ ङࡌ߸ ࡏ ङࡌ߸ ,ܿߦ ޜ ऐۯఇ ޔమదभ ڕ  సంబం߅త పऴޑల ߨڒలߘ సమࡍओ ంۧ. 
 
కएࡅ ࠪߕࡏۨ   NBFC అంݭࠋझ  మߤ 

C/o ࡍజ࡛छ ङࠈ  ంࡅ ڡకए  ఇం࠻ݟ,  
RBI ڕࠑऱ ङࡌڒ  లయం భవనం, 
ఎڴࡏ ࠭ం࣊ ࠑంऴటࡶࡕ ࡽछ  , ߤदష࣋   
ऱڕࠑ  , ࠭ం008 400 - ࠑ 
STD ߤࠂ݃ 022 :ݭڝ నంబ࡛: 2300 
1280 ߷ङ झڡ  ం: 23022024ߜ 
ఇࡽ࠼࠱: nbfcomumbai@rbi.org.in 

C/o ࡍజ࡛छ ङࠈ  ంࡅ ڡకए  ఇం࠻ݟ, 
సంస߂ ࠪ ࡛ ठ,  
ङߙ  ऱ - 110001ࡰݰ
STD 011 :ݭڝ 
Tel. నం.23724856 
߷ङ झڡ  నం. 23725218 - 19 
ఇࡽ࠼࠱: nbfconewdelhi@rbi.org.in 

C/ o ࡍజ࡛छ ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇం࠻ݟ 
ڼ  द࡛ࠂ ऱ࣒ࣄ, 
ऒߞۮ  600 001 
STD 044 :ݭڝ 
 ం: 25395964ߜ ߤࠂ݃
߷ङ झڡ  ం: 25395488ߜ 
ఇࡽ࠼࠱: cms.nbfcochennai@rbi.org.in  

C /o ࡍజ࡛छ ङࠈ  ంڡ ఆࠆ ఇం࠻ݟ 
 ݭࡗ ࣁ࠙ࣆ ܋ޑߝ ,15
 001 700-ޑక ࡽڝ
STD 033 :ݭڝ 
 ం: 22310217ߜ ߤࠂ݃
߷ङ झڡ  ం: 22305899ߜ 
ఇࡽ࠼࠱: cms.nbfcokolkata@rbi.org.in  


